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Momentos da jornada para teste em campo
Quais os 1-2 momentos da jornada que serão testados em campo? 

Pessoas
Que papéis você vai precisar preencher quando for testar
seu protótipo ? Como você pode envolver potenciais
utilizadores para testar a sua ideia ?

Espaço
Quais os espaços novos ou existentes necessários
para testar o seu protótipo? Você precisa de permissão
para usar esse espaço ?

Tempo
Existe um horário mais adequado para o teste com
usuários em potencial?

Elementos de serviço
Quais interações serão importante testar? Como você
quer que a experiência seja sentida? 

Ferramentas
Quais as ferrametas ou “coisas” necessárias ao teste do seu protótipo? Quem ficará responsável por construí-las
ou levá-las?


